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1.  Carta de la directora 
 
 
Estimadas compañeras y compañeros, 
 
Presentamos, una año más, la memoria de actividades 
de la Biblioteca Virtual del Sistema Sanitario Público de 
Andalucía (BV-SSPA). 

           

 
Tras más de once años de funcionamiento, cabría pensar que la inercia de la consolidación de la 

biblioteca como organización de gestión del conocimiento, marcara la trayectoria a seguir con los 

proyectos entonces iniciados y las líneas de actuación definidas en sus comienzos, sin embargo, 

se siguen asumiendo retos para contribuir a la diseminación de nuestra estrategia de 

información y conocimiento en el sistema sanitario. 

De hecho, en este 2017 se han sentado las bases para establecer una política institucional de 

formación, específica de la BV-SSPA, y en conjunción con otras instituciones del sistema 

sanitario y más en concreto del Servicio Andaluz de Salud (SAS). Se ha iniciado un plan de 

formación dirigido a los profesionales del sistema sanitario en cada una de las provincias 

andaluzas a través de una resolución del SAS.   

Por supuesto, nuestros objetivos siguen centrados en la puesta a disposición de recursos y 

servicios de Ciencias de la Salud al alcance de estos profesionales y la ciudadanía, llevando a 

cabo la suscripción centralizada de estos productos, y mejorando el desarrollo de aplicaciones 

como Impactia y el Repositorio Institucional (RiSalud). En este sentido, Impactia, la herramienta 

de análisis de la producción científica del SSPA, se ha convertido en el referente del sistema para 

la evaluación profesional; y en RISalud se recoge esta producción en acceso abierto. 

Además, se proyecta la realización de una nueva página web, el servicio de información científica 

y una aplicación específica para el control estadístico. 

La biblioteca también sigue trabajando en red con otros profesionales tanto del ámbito nacional 

como internacional, muestra de ello es la asistencia y permanencia en los comités de las 

asociaciones de referencia en Europa (EAHIL – European Association for Health Information and 

Libraries) y en territorio nacional (Rebisalud). 

En definitiva, seguimos trabajando en línea con las estrategias definidas por la Consejería de 

Salud de la Junta de Andalucía con el apoyo de todas las instituciones. 

Verónica Juan 
Directora de la BV-SSPA 
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II.  Organización  

 

La BV-SSPA está integrada en la estructura de la Consejería de Salud de la Junta de Andalucía. 
La componen la Red de Bibliotecas del Sistema Sanitario Público de Andalucía (SSPA). 

Tiene un Comité Director responsable de elaborar la política bibliotecaria del SSPA, compuesto 
por directivos de la consejería titular; una comisión técnica participada por profesionales de las 
bibliotecas del sistema sanitario, y un consejo asesor compuesto por expertos. 

El Comité Director se reunió el 21 de diciembre de 2017.  

 

III.  Recursos Humanos  

 

La plantilla de la BV-SSPA está compuesta por 7 personas: 2 gestoras en el departamento de 

Gestión y Administración; 1 documentalista en el departamento de Gestión de la Información; 1 

documentalista, 1 informático y 1 bibliotecario a tiempo parcial en el departamento de 

Tecnologías de la Información y la Comunicación; y 1 médico-documentalista en la dirección.  

La bibliotecaria del Hospital de Valme, colabora a tiempo parcial en la BV-SSPA según acuerdo 

alcanzado con su gerente. Contamos también con la colaboración a tiempo parcial de la 

bibliotecaria del Hospital Macarena hasta la fecha de su jubilación en abril, y la responsable del 

departamento de documentación y biblioteca de la Consejería de Salud hasta julio 2017.  

Además, el personal de las bibliotecas de los hospitales de Puerto Real, Puerta del Mar, Jerez, 

Torrecárdenas, Jaén y Poniente se ocupan de algunos servicios.   

 

IV.  Gestión de colecciones  

 

La contratación de los recursos electrónicos se realiza según las directrices de la Consejería, 

siguiendo criterios de uso de la colección y ratios de coste-efectividad. 

Las colecciones y bases de datos se han contratado con los siguientes proveedores de 

información científica, la mayoría editores:  

 American Academy of Pediatrics 

 American Association for Clinical Chemistry 
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 American Association for the Advancement of Science 

 American College of Physicians 

 American Diabetes Association 

 American Medical Association 

 American Roentgen Ray Society 

 American Society for Clinical Investigation 

 American Society of Clinical Oncology 

 American Society of Health-System Pharmacists 

 British Medical Journal Group 

 British Editorial Society of Bone and Joint Surgery 

 Canadian Medical Association 

 Editorial Aranzadi 

 Ebsco Subscription Services 

 El Profesional de la Información 

 Elsevier 

 Endocrine Society 

 European Respiratory Society 

 FECYT 

 Georg Thieme Verlag KG 

 Informa UK 

 Journal of Visualized Experiments (JoVE) 

 Kronosdoc 

 McGraw Hill 

 Medicina Oral 

 National Academy of Sciences 

 Nature Publishing Group 

 New England Journal of Medicine 

 OCLC 

 OECD 

 Ovid Technologies S.L.  

 Oxford University Press 

 Progressive Digital Media 

 Royal College of Physicians 

 Royal College of Psychiatrists 

 SAGE Publishing Group 

 Springer 

 Walter de Gruyter GMBH 

 Wiley 
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Desde julio de 2013 el Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad es el encargado de la 

suscripción a UpToDate mediante una licencia nacional.  

 

A través del club de compras de Rebisalud, coordinado por la BV-SSPA, se consigue el acceso 

gratuito al recurso Point of Care (POC) Dynamed Plus durante 2017, para las comunidades 

autónomas miembros de esta asociación a través de sus correspondientes bibliotecas virtuales. 

 

El total de títulos suscritos por la BV-SSPA en 2017 asciende a 1.355 más 2.497 títulos de Open 

Access, seleccionados siguiendo criterios de calidad: PLoS, Highwire Press-Stanford University, 

DOAJ,… 

 

V.   Servicios  

 

a) Herramienta de descubrimiento EDS 

 

En 2017 el buscador Gerión se basa en el herramienta de descubrimiento Ebsco Discovery 

Service (EDS) haciendo más fácil la búsqueda al usuario final ya que la interfaz es similar a un 

buscador en Internet. 

 

 
Figura 1. Ejemplo de visualización de la herramienta de descubrimiento EDS 

 

Se ofrece el acceso a los textos completos de las suscripciones realizadas y las condiciones de 

uso de los recursos:  



 
MEMORIA BV-SSPA | 2017  7 
  

 
Figura 2. Ejemplo de visualización de la selección de un recurso  

 

 
Figura 3. Ejemplo de visualización de condiciones de uso de los recursos 

 

También se ofrecen otras herramientas de utilidad, como el enlace a los gestores de referencia: 
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Figura 4. Ejemplo de visualización de resultados de una búsqueda 

 

b) Servicio de Obtención de Documentos (www.bvsspa.es/profesionales/sod)  

En 2017, el número total de peticiones atendidas ha sido de 16.216, habiendo resuelto 

satisfactoriamente 14.018. De ellas, 8.659 corresponden a peticiones realizadas por 1.751 

usuarios del SSPA, y 5.359 a peticiones de centros externos, habiéndose obtenido un total de 

7.691 documentos del SSPA y 6.327 de centros externos.  

La BV-SSPA tiene acuerdo de gratuidad con 88 instituciones lo que permite que el coste de este 

servicio no tenga que ser repercutido al usuario final y las instituciones del SSPA. En 2017 se 

han dado de alta 912 nuevos usuarios.  

 
 Figura 5. Evolución del SOD de 2009 a 2017 
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c) Atención al usuario     

La comunicación con el usuario se lleva principalmente a cabo a través de las redes sociales y 

los formularios de contacto online: (http://www.bvsspa.es/profesionales/contactanos), en 

donde se han recibido 392  consultas referidas principalmente a peticiones de información sobre 

los recursos y servicios de la biblioteca. La BV-SSPA cuenta con 2.877 seguidores en Facebook y 

3.123 en Twitter en 2017, y fueron 3.317 las vistas de nuestras imágenes en Flickr, 

d) Formación de usuarios y bibliotecarios 

En 2017 se inicia el programa de formación de la Biblioteca Virtual del Sistema Sanitario Público 

de Andalucía con los cursos de formación en habilidades informacionales en Ciencias de la 

Salud. Este programa formativo está dividido en tres módulos en función de la temática a 

desarrollar: 

Módulo 1:  LA RECUPERACIÓN DE LA INFORMACIÓN EN LA BV-SSPA. GESTORES 

BIBLIOGRÁFICOS  cuyo objetivo principal es que los profesionales sanitarios sepan 

buscar y recuperar información científica en los recursos de la BV-SSPA. Este 

módulo se compone a su vez de tres secciones: 

  

o Conocimientos básicos de Recuperación de la Información (RI) en Ciencias de la 

Salud 

o Recursos y servicios de la BV-SSPA: búsqueda de información en herramientas 

de descubrimiento  

o Gestores bibliográficos para la investigación en Salud 

 

Módulo 2: CÓMO Y DÓNDE PUBLICAR LITERATURA CIENTÍFICA. ANALIZANDO LA 

 PRODUCCIÓN CIENTÍFICA DEL SSPA, para ayudar a los profesionales a adquirir 

habilidades que permitan mejorar la publicación de artículos en revistas 

académicas que aumenten la visibilidad internacional de la investigación, dividido 

en tres partes:  

 

o Bibliometría para todos: qué son y cómo se usan los indicadores bibliométricos   

o Cómo publicar artículos científicos en revistas de impacto: la visibilidad 

internacional de la investigación 

o Impactia: Análisis de la producción científica del SSPA 

 

Módulo 3:   COMUNICAR Y DIFUNDIR. BUENAS PRÁCTICAS EN EL USO Y MANEJO DE LA 

INFORMACIÓN EN CIENCIAS DE LA SALUD, compuesto por los siguientes cursos: 

 

o Comunicación social en salud: el Community Manager y la reputación online   

http://www.bvsspa.es/profesionales/contactanos
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o Publicar en abierto: cómo y dónde. El Repositorio Institucional de Salud de 

Andalucía 

o Buenas prácticas en el uso de la Biblioteca Virtual del Sistema Sanitario Público 

de Andalucía 

En 2017 se imparten estos módulos en los siguientes centros: 

- Servicios Centrales del SAS  

- Consejería de Salud   

- Área de Gestión Sanitaria de Osuna 

- Agencia Pública Hospital Alto Guadalquivir 

- Hospital de Puerto Real 

- Hospital Reina Sofía 

- IATA (Iniciativa Andaluza de Terapias Avanzadas) 

Se ofrece también formación específica en recursos de la BV-SSPA, como Scopus,  Clinical Key y 

Dynamed Plus en los hospitales de Huelva, Málaga y Sevilla durante los meses de marzo, abril y 

mayo.  

En el mes de marzo de 2017, se realiza un taller monográfico sobre el uso del repositorio 

dirigido a los bibliotecarios del SSPA e impartido en la sede de la BV-SSPA durante tres días.  

e) Uso de la BV-SSPA 

El número de visitas que ha recibido la página Web de la BV-SSPA en 2017 ha sido de 311.726 

y el número de descargas 914.024. En el siguiente cuadro se observa la tendencia en las 

descargas de documentos desde 2006, año de creación de la biblioteca: 

 
 Figura 6. Comparativa de uso de la BV-SSPA desde su creación 
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Estas han sido las revistas más descargadas: 

15 REVISTAS MÁS DESCARGADAS EN 2017 

Orden Título FI 2016 Q Uso 2017 
1 New England Journal of Medicine 59,56 1 53.737 

2 Medicine      13.946 

3 Lancet 44,00 1 11.258 

4 Medicina Clínica 1,27 2 11.212 

5 JAMA 37,68 1 10.735 

6 Clinical Infectious Diseases 8,74 1 8.171 

7 Formación Médica Continuada en Atención Primaria     7.292 

8 BMJ 19,70 1 6.359 

9 Journal of the American College of Cardiology 17,76 1 5.445 

10 Atención Primaria 1,10 3 4.850 

11 Enfermedades Infecciosas y Microbiología Clínica 1,53 3 4.712 

12 Pediatrics 5,20 1 4.530 

13 Journal of the American Academy of Dermatology 5,62 1 4.386 

14 Lancet Oncology 26,51 1 4.362 

15 Anales de Pediatría 0,77 4 4.357 

Tabla 1. Top 15 revistas más descargadas en 2016 
 

 
Figura 7. Relación de las 15 revistas más consultadas por los profesionales del SSPA con el número de 

descargas de artículos realizadas 
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f) Análisis de la producción científica del SSPA. Impactia 

La herramienta Impactia, creada por la BV-SSPA en 2011, contiene la producción científica del 

SSPA desde el año 2006, siguiendo la estrategia del Plan de I+D+i en Salud. Impactia ofrece 

todos los artículos publicados agrupados por centros, con tablas y gráficas. Se reflejan los 

indicadores bibliométricos y no bibliométricos contemplados en los contratos programa: tipología 

documental, factor de impacto, factor de impacto global, deciles, y cuartiles. Los datos pueden 

ser descargados en Excel para su exportación.  

A continuación se muestra la evolución del número de publicaciones con FI de todos los centros 

del SSPA, desde 2006 a 2017, agrupada por provincias; y la del número de publicaciones con FI 

de los centros asistenciales (hospitales y centros de atención primaria).   

 

Figura 8. Número de publicaciones con Factor de Impacto por provincias en el SSPA 
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Figura 9. Número de publicaciones con Factor de Impacto por provincias en centros asistenciales 

 

g) Repositorio Institucional de Salud de Andalucía 

RISalud (https://www.repositoriosalud.es/), creado por la BV-SSPA en 2013 por encargo de la 

Consejería de Salud, es el espacio único y abierto donde se reúne toda la producción intelectual 

y científica generada por los profesionales del SSPA como resultado de su actividad asistencial, 

investigadora y de gestión, garantizando su conservación, el acceso abierto y la difusión nacional 

e internacional a todos los colectivos. 

Al final de 2017, este repositorio cuenta con 2.363 documentos procedentes de centros 

asistenciales y no asistenciales del SSPA, habiéndose optado en esta primera fase por el archivo 

delegado.  

En este año, se ha conseguido un hito importantísimo para este servicio, puesto que ha sido 

incluido en PubMed, plataforma de la National Library of Medicine, de manera que al realizar 

una búsqueda aparecen las referencias contenidas en RISalud, y el usuario puede acceder al 

texto completo del artículo. Ha sido el primer repositorio en español incluido en Pubmed y el 

quinto a nivel mundial.  
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VI.  Presupuesto  

 

El presupuesto total de la BV-SSPA para el 2017 ha sido de 2.921.740,60 €, procedente de 

subvención nominativa de la Consejería de Salud de la Junta de Andalucía. Con esta financiación 

se ejecutan los siguientes gastos:  

 Personal                                         281.611,34 € (9,640%)  

 Suscripciones                              2.496.572,14 € (85,45%)  

 Servicios exteriores                            85.117,12 €  (2,91%) 

 Costes Fundación Progreso y Salud     58.440,00 € (2,00%)  

 

En el siguiente gráfico se observa la distribución de este presupuesto que en su mayor parte está 

destinado a la suscripción de recursos electrónicos, el 85,45%.  

 

 
Figura 10. Distribución del presupuesto anual de la BV-SSPA 
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VII. Actividades  

 

a)  Participación en congresos y otros eventos científicos 

En 2017, el personal de la BV-SSPA participa en los siguientes eventos: 

I. XV  Jornadas Españolas de Información y Documentación - Pamplona, 25 y 26 mayo 

2017. Donde la directora de la BV-SSPA, participa en una sesión denominada 

Pasapalabra.  

 

II. II Jornades de Biblioteques i Salut de Catalunya. Barcelona, 8 y 9 de junio, formando 

parte del Comité Científico. En estas jornadas se participa a través de Rebisalud (Red de 

Bibliotecas Virtuales de Salud) en una mesa redonda.  

 

III. II Jornada BEG  (Biblioteques Especialitzades de la Generalitat 2017). Barcelona, 15 de 

junio. La directora de la BV-SSPA participa en una mesa redonda sobre colaboración 

bibliotecaria, representando a Rebisalud.  

 

 

IV. ICML + EAHIL 2017. Dublin, del 12 al 16 de junio. Workshop que celebra cada dos años 

la asociación europea de bibliotecas de Ciencias de la Salud, y que este año ha tenido 

lugar conjuntamente con el congreso internacional de bibliotecas médicas. Se participa 

en el evento como parte del Comité Científico del workshop de la EAHIL. 

 

V. Workshop Rebiun y Jornadas OS-Repositorios. Salamanca, del 25 al 27 de octubre.  

 

VI. I Reunión de servicios de evaluación científica. 26 y 27 de Octubre. Granada. 

 

 

b) Intercambio de experiencias. Reuniones de trabajo  

 

I. Rebisalud 2017. IX Encuentro anual de bibliotecas virtuales de ciencias de la salud. 

XXVIII Escuela de Salud Pública de Menorca. Este encuentro tiene lugar los días 21 y 22 

de septiembre de 2017 en el Llatzeret de Maó, Menorca, con la participación de los 

representantes de las bibliotecas de salud de las comunidades de Andalucía, Aragón, 

Islas Baleares, Canarias, Cantabria, Cataluña, Región de Murcia, Comunidad Foral de 

Navarra y Comunidad Valenciana. 
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II. Benchmarking. La BV-SSPA recibe la visita de Päivi Ukkonen, responsable de los 

servicios de información del Hospital Central de Lahti,  Finlandia, con objeto de conocer 

en profundidad el diseño de esta biblioteca virtual, y poder aplicar este conocimiento en 

la creación de la red de bibliotecas hospitalaria de Finlandia. 
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c) Visibilidad de la BV-SSPA 

En 2017 se han realizado los siguientes manuales de formación, incluidos en la colección 

denominada Material Docente de la BV-SSPA en el Repositorio Institucional de Salud (RISalud): 

 Toro Sánchez-Blanco P. Taller práctico de Manejo del Repositorio Institucional de Salud 

de Andalucía. Sevilla; 2017 marzo. Disponible en: http://hdl.handle.net/10668/2721. 

 Toro Sánchez-Blanco P. Publicar en abierto: cómo y dónde. El Repositorio Institucional 

de Salud de Andalucía. Sevilla; 2017 marzo 30. Disponible en: 

http://hdl.handle.net/10668/2616.  

 Juan-Quilis V. Herramientas de apoyo a la investigación y a la clínica asistencial de la BV-

SSPA. Impactia y Repositorio Institucional de Salud. Jaén; 2017, abril 19. Disponible en: 

 http://hdl.handle.net/10668/2635.   

 Carrión-Pérez, JM. Manual de uso de Mendeley. El arte de manejar referencias. Sevilla; 

2017 mayo. Disponible en: http://hdl.handle.net/10668/2731.  

 Juan-Quilis V. Cómo y dónde publicar. El análisis de la producción científica. Sevilla; 

2017,  mayo 17. Disponible en: http://hdl.handle.net/10668/2722.  

 Hernández-Morales, J. Comunicación social en salud. El community manager y la 

reputación online. Baza; 2017, junio 20. Disponible en: 

http://hdl.handle.net/10668/2723.  

 Juan-Quilis V. Buenas prácticas en el uso de la Biblioteca Virtual del SSPA. Osuna; 2017, 

junio 22. Disponible en: http://hdl.handle.net/10668/2718. 

http://hdl.handle.net/10668/2721
http://hdl.handle.net/10668/2616
http://hdl.handle.net/10668/2635
http://hdl.handle.net/10668/2731
http://hdl.handle.net/10668/2722
http://hdl.handle.net/10668/2723
http://hdl.handle.net/10668/2718

