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1. INTRODUCCIÓN

Era digital

Generación Google

Nuevas herramientas en Internet

Nuevos usuarios digitales

Nuevas necesidades

Nuevos contenidos (I.C.)

¿AMENAZA U OPORTUNIDAD?
¿¿¿estamos preparados???

Dion Hinchcliffe's Web 2.0 Blog

http://gerion.greendata.es/V/JSINCUIYCSANSAJI2ATTA9PAQFL94IB75TLNJ8QQ8PDENA2RLK-06878?�
http://web2.socialcomputingjournal.com/five_techniques_for_using_web_20_to_reinvent_the_customer_re.htm�
http://web2.socialcomputingjournal.com/five_techniques_for_using_web_20_to_reinvent_the_customer_re.htm�


1. INTRODUCCIÓN
¿Cómo estamos?

Portal de la BV-SSPA
Metabuscador
Recursos e-
Listado AtoZ de revistas e-
Catálogo de Revistas
Formulario de contacto
Gestores de enlaces
Manuales y Tutoriales
Noticias y Eventos
Servicios (acceso remoto, 
formación, SOD) Web no dinámica

Poca interacción con el usuario

Estructura

Características



1. INTRODUCCIÓN

¿Por qué?

¿Estamos dando a los nuevos usuarios digitales, 
todo lo que esperan? 

¿Por qué?
Dispersión de los recursos de las bibliotecas
Gran cantidad y variedad de recursos electrónicos
Diferentes puntos de acceso
Gestionado por aplicaciones distintas
Con servicios heterogéneos1

Por ello,
Los Buscadores, a pesar de ser una solución, se utilizan menos de lo que 

cabría esperar
Y los catálogos, también

1.-Morillas, Ángeles; Fernández, Inmaculada. La biblioteca universitaria 2.0. El futuro catálogo de la Complutense. 2008



2. OBJETIVOS

Tecnología 2.0

Integrar los metadatos de los Rec-E
Unificación de servicios y datos
Consulta global simple

¿A dónde queremos ir?

NUEVO PORTAL DE LA BV-SSPA

Flickr

http://www.flickr.com/photos/popoever/234877734/�


3. USUARIOS

Tres grupos bien definidos

Público general, Ciudadanía

Profesionales

Personal de la BV-SSPA



Web corporativa de la 
biblioteca, acceso público
y distribución de los 
usuarios/funcionalidadesa
cceso libre / restringido

Extensión del portal: contenidos y herramientas
Para el personal de bibliotecas del SSPA

Para la gestión de cursos y contenidos
didácticos de los profesionales SSPA

4. ARQUITECTURA



Servicio de 
Acceso 
remoto

Metabuscador para el 
acceso global a 

Recursos Electrónicos

Gestor de 
Enlaces

Colecciones 
BV-SSPA

Portal 
BV-SSPA

5. HERRAMIENTAS

Herramientas Web 2.0



5. HERRAMIENTAS

5.1. Servicio de acceso remoto

Gestión de
identidades

Proxy de 
reescritura

Gestión de
accesos



5. HERRAMIENTAS
5.2. Metabuscador para acceso a recursos e-
http://gerion.greendata.es/V

15 perfiles de búsqueda

Según modo de búsqueda

Metabuscable: Busca y recupera 
los resultados. (24)

Buscable y enlazable: Busca y 
enlaza con la interfaz del recurso 
nativo para recuperar los 
resultados.(12)

Enlazable: No busca, enlaza con 
la interfaz del recurso en la que se 
debe realizar la búsqueda.

http://gerion.greendata.es/V�


5. HERRAMIENTAS
5.2.  Metabuscador para acceso a recursos e-

Búsquedas federadas, filtro y unificación de resultados (clustering de Vivísimo).



X-Server: Módulo de MetaLib que permite
enviar consultas a través de sintaxis XML y
recibir datos en una plataforma distinta a la
propia de la aplicación. Por ejemplo, entorno
Web.

Ventajas
- Esta aplicación permite incrustar la caja de
búsqueda de MetaLib en la Web y su pantalla
de resultados en un entorno Web más
accesible y personalizado al usuario.

5.3. Integración MetaLib / X-Server

5. HERRAMIENTAS



5. HERRAMIENTAS

Xerxes: Xerxes es una aplicación gratuita basada en el lenguaje PHP5 y XSLT
que ofrece una interfaz mejorado y personalizable para Metalib (no sólo en
cuanto aspecto externo) 

-Permite el uso del propio interfaz de las metabúsquedas de MetaLib desde el
interfaz de consulta del Portal Web (vía Drupal)

Ventajas:

1. Personalización máxima
2. Cuenta con todas las funcionalidades de la metabúsqueda
3. Crear alertas
4. Crear set recursos personales

5.4. Integración / MetaLib / X-server / Xerxes
http://xerxes.calstate.edu/about.htm

Xerxes

http://xerxes.calstate.edu/about.htm�
http://xerxes.calstate.edu/about.htm�


5. HERRAMIENTAS
5.5. Gestor de enlaces SFX-

SFX, distintas opciones obtención
documento final 

Destino

•Textos completos
•Resúmenes
•SOD
•TOC
•Gestores 
bibliográficos

SFX, Listado revistas e- BV-SSPA

http://www.greendata.es/index.php?option=content&task=view&id=38�


5. HERRAMIENTAS
5.6. Integración / MetaLib / X-server / Xerxes/ Drupal
http://www.drupal.org

Características
• Gestor de contenidos, modular y configurable
• Es un programa de código abierto, con licencia GNU/GPL, escrito en PHP
• Flexible y adaptable
• Alta personalización
• Uso de URLs amigables y motores de búsqueda manejables por usuarios

http://www.drupal.org/�


Estrategia de comunicación corporativa en línea

1.  Posicionamiento web (visibilidad, visitas, descargas, competencia y Link 
Building)

2. Usabilidad web (estudio card sorting)
3. Arquitectura de información
4. Presencia de la BV-SSPA en las redes sociales: 

…  para empezar)

5. Servicio de Difusión Selectiva de la Información (DSI)

5. HERRAMIENTAS
5.7. Tecnología 2.0 

Objetivos

1.  Uso de estas herramientas on-line como nuevos canales de comunicación. 
2. Conocer mejor  a la audiencia. ¿Quiénes son? ¿Dónde están? ¿Qué 

necesitan?



COLECCIONES

Metabuscador para 
Recursos Electrónicos

Gestor dinámico de 
enlaces

X-server Xerxes

Portal Web
Gestor de 
contenidos

Portal Web
Gestor de 
contenidos

6. RESULTADOS Voy a ver. Pues con tanto 
cambio en la Web ¿Qué
me ofrecen éstos, ahora?6.1. Integración de herramientas

Herramientas Web 2.0



6.RESULTADOS

Fuente: Meridiad



6.2. Nuevo portal. Home Ciudadanía

Buscador
BBDD y otros recursos
Revistas y Libros
Temas de Salud
Formación
Obtención de Documentos

Secciones

6. RESULTADOS



6. RESULTADOS
6.2. Nuevo portal. Home Profesionales

Buscador
BBDD y otros recursos
Revistas y Libros
Áreas Temáticas
Formación
SOD
Blog
Intranet

Secciones



7. CONCLUSIONES

Ser la página de cabecera para la búsqueda de información de todos los 
profesionales de CCSS del SSPA y de los ciudadanos/as andaluces

Satisfacer las necesidades de sus usuarios, tanto los más iniciados como los que 
no.

Apuntarse a la tendencia de aplicar a las bibliotecas una perspectiva más 
participativa, dinámica y funcional.

“NO SOLO INFORMAR…

SINO COMUNICAR, COMPARTIR, FORMAR, 
RE-UTILIZAR, ESCUCHAR, ENTRETENER Y SATISFACER1.”

2.- Novillo Ortiz , David. Estrategia corporativa on-line. 2009
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