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1.  Carta de la directora 
 
Estimadas compañeras y compañeros, 
 
Como cada año, os presento la Memoria de Actividades de la 
Biblioteca Virtual del Sistema Sanitario Público de Andalucía (BV-
SSPA).  
 
Este año 2016 ha supuesto un paso fundamental en la 
consolidación de la Biblioteca Virtual del SSPA como el mejor 
servicio de gestión, análisis y difusión del conocimiento del SSPA.  

 
En primer lugar, estamos felices de haber celebrado el X Aniversario de la BV-SSPA, que fue 

creada en 2006 para dar un servicio unificado e integral a los profesionales sanitarios y usuarios 

de servicios públicos con objeto de obtener los mejores resultados en los campos asistenciales, 

docentes y de investigación.  

Podemos decir, diez años después, que no sólo se han conseguido todos los objetivos marcados, 

sino que se han superado las expectativas gracias a un eficiente trabajo en equipo y a la 

ambición por ofrecer más servicios y mejores a nuestros usuarios del SSPA. 

Son varios los proyectos desarrollados durante estos años: la suscripción centralizada de 

recursos electrónicos; el acceso remoto a la biblioteca desde cualquier lugar del mundo; 

Impactia, la herramienta de análisis automatizado de la producción científica; el Repositorio 

Institucional de Salud de Andalucía, pensado como un espacio único y abierto donde se reúne 

toda la producción intelectual y científica generada por los profesionales del SSPA.  

Todo esto nos ha posicionado como la biblioteca virtual biosanitaria pionera a nivel mundial, y 

prueba de ello ha sido el rotundo éxito logrado a nivel nacional e internacional con la 

organización del EAHIL 2016 (http://www.bvsspa.es/eahil2016/). Este reto asumido por la BV-

SSPA ha permitido a la ciudad de Sevilla ser sede anfitriona del XV congreso de bibliotecas 

especializadas en ciencias de la salud más importante de Europa con gran repercusión a nivel 

internacional, pudiendo acoger en esta edición a un total de 360 asistentes de 36 nacionalidades 

diferentes. 

Quisiera desde aquí expresar mi más sincero agradecimiento a todas las instituciones y 

personalidades que nos han mostrado su apoyo en este año tan importante para nosotros, tanto 

a nivel regional, nacional como internacional. Vuestro reconocimiento y apoyo nos sirve de 

impulso para continuar haciendo historia en la gestión del conocimiento en Ciencias de la Salud 

en Andalucía. Muchas gracias,  

Verónica Juan  
Directora BV-SSPA 

http://www.bvsspa.es/eahil2016/
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II.  Organización  

 

La BV-SSPA está integrada en la estructura de la Consejería de Salud de la Junta de Andalucía. 
La componen la Red de Bibliotecas del Sistema Sanitario Público de Andalucía (SSPA). 

Tiene un Comité Director responsable de elaborar la política bibliotecaria del SSPA, compuesto 
por directivos de la consejería titular; una comisión técnica participada por profesionales de las 
bibliotecas del sistema sanitario, y un consejo asesor compuesto por expertos. 

 

III.  Recursos Humanos  

 

La plantilla de la BV-SSPA está compuesta por 7 personas: 2 gestoras en el departamento de 

Gestión y Administración; 1 documentalista en el departamento de Gestión de la Información; 1 

documentalista, 1 informático y 1 bibliotecario a tiempo parcial en el departamento de 

Tecnologías de la Información y la Comunicación; y 1 médico-documentalista en la dirección.  

En 2016 se recuperó la reducción del 10% de la jornada del informático y la auxiliar 

administrativa que se venía aplicando en virtud del artículo 15 del Real Decreto 1/2012, de 19 

de junio de 2012. 

La BV-SSPA también cuenta con bibliotecarios/as a tiempo parcial, personal del SSPA que 

prestan servicio físico en la BV-SSPA según acuerdo alcanzado con los gerentes de los centros. 

Se trata del personal de las bibliotecas de los hospitales Macarena, Valme, Osuna, Virgen de las 

Nieves, Juan Ramón Jiménez y Consejería de Salud. Además, el personal de las bibliotecas de 

los hospitales de Puerto Real, Puerta del Mar, Jerez, Torrecárdenas, Jaén, Poniente, Regional de 

Málaga, Virgen de la Victoria, Reina Sofía y Escuela Andaluza de Salud Pública, se ocupa de 

algunos de los servicios que ofrece la BV-SSPA.   

A lo largo de este año, el número de bibliotecarios que forman la red de bibliotecas hospitalarias 

de Andalucía se ha visto reducido en 3 personas con motivo de su jubilación, correspondiéndose 

las mismas con los bibliotecarios del Hospital Virgen de las Nieves, el Hospital San Cecilio y el 

Hospital de Osuna. 

 

 

 



 
MEMORIA BV-SSPA | 2016  5 
  

IV.  Gestión de colecciones  

 

La contratación de los recursos electrónicos se realiza según las directrices de la Consejería, 

siguiendo criterios de uso de la colección y ratios de coste-efectividad. 

Las colecciones y bases de datos se han contratado con los siguientes proveedores de 

información científica, la mayoría editores:  

 American Academy of Pediatrics 

 American Association for Clinical Chemistry 

 American Association for the Advancement of Science 

 American Chemical Society 

 American College of Physicians 

 American Diabetes Association 

 American Medical Association 

 American Roentgen Ray Society 

 American Society for Clinical Investigation 

 American Society of Clinical Oncology 

 American Society of Health System Pharmacist 

 BMJ Group 

 British Editorial Society of Bone and Joint Surgery 

 Canadian Medical Association 

 Elsevier 

 Endocrine Society 

 European Respiratory Society 

 Georg Thieme Verlag KG 

 Nature Publishing Group 

 New England Journal of Medicine 

 Ovid Technologies S.L.  

 Oxford University Press 

 Royal College of Physicians 

 Royal College of Psychiatrists 

 SAGE Publishing Group 

 Springer 

 Walter de Gruyter GMBH 

 Wiley 
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Desde julio de 2013 el Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad es el encargado de la 

suscripción a UpToDate mediante una licencia nacional.  

 

El total de títulos suscritos por la BV-SSPA en 2016 asciende a 1.473, más 2.503 títulos de 

Open Access, seleccionados siguiendo criterios de calidad: PLoS, Highwire Press-Stanford 

University, DOAJ,… 

 

V.   Servicios  

 

a)  Herramienta de descubrimiento Summon 

En 2016 se mantiene la herramienta de descubrimiento Summon,  Esta herramienta, además 

de enlazar el artículo, ofrece información sobre factor de impacto, Google Académico, 

condiciones de autoarchivo, condiciones uso, También proporciona la cita y la URL de la 

referencia, haciendo posible la exportación de la misma  a distintos gestores bibliográficos 

(Zotero, Refwork, Endnote, Mendeley). 

b) Servicio de Obtención de Documentos (www.bvsspa.es/profesionales/sod)  

Se pone en marcha de manera homogénea en todo el SSPA en abril de 2009 para proporcionar 

a los profesionales sanitarios de manera gratuita, artículos de revistas que no están suscritas por 

la BV-SSPA. Canaliza todas las peticiones de artículos que se realizan por y al Sistema Sanitario 

Público de Andalucía, cumpliendo las recomendaciones de la International Federation of Library 

Association (IFLA).  

En 2016, el número total de peticiones atendidas ha sido de 21.498, habiendo resuelto 

satisfactoriamente 19.047. De ellas, 10.938 corresponden a peticiones realizadas por nuestros 

usuarios y 8.109 a peticiones de centros externos, habiéndose obtenido un total de 11.039 

documentos del SSPA y 8.008 de centros externos.  

La BV-SSPA tiene acuerdo de gratuidad con 89 instituciones lo que permite que el coste de este 

servicio no tenga que ser repercutido al usuario final y las instituciones del SSPA. En 2016 se 

han dado de alta 595 nuevos usuarios. 

http://www.bvsspa.es/profesionales/sod
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 Figura 1. Evolución del SOD de 2009 a 2016 

c) Atención al usuario     

La comunicación online sigue ganando adeptos para las interacciones con la BV-SSPA. A través 

de los formularios de la sección Contáctenos de la página web de la BV-SSPA  

(http://www.bvsspa.es/profesionales/contactenos), se han recibido 423 consultas, la mayoría 

solicitudes de información sobre los recursos y servicios de la BV-SPA y otras referidas a 

incidencias puntuales con el acceso a los mismos. La BV-SSPA cuenta con 2.820 seguidores en 

Facebook y 2.800 en Twitter,  prueba del alcance y la popularidad de  la institución. En 2016 

hubo 4.436 visitas a Flickr, 525 reproducciones o descargas de los videos alojados en Vimeo o 

YouTube,  y más de 23.000 vistas de documentos en la cuenta de Slideshare de la biblioteca.  

d) Formación de usuarios y bibliotecarios 

En 2016 se pone en marcha el programa de formación de la Biblioteca Virtual del Sistema 

Sanitario Público de Andalucía con los cursos de formación en habilidades informacionales en 

Ciencias de la Salud. Este programa formativo está dividido en tres módulos en función de la 

temática a desarrollar: 

Módulo 1:  LA RECUPERACIÓN DE LA INFORMACIÓN EN LA BV-SSPA. GESTORES 

BIBLIOGRÁFICOS  cuyo objetivo principal es que los profesionales sanitarios sepan 

buscar y recuperar información científica en los recursos de la BV-SSPA. Este 

módulo se compone a su vez de dos secciones: 

  

o Conocimientos básicos de Recuperación de la Información (RI) en Ciencias de la 

Salud 

o Recursos y servicios de la BV-SSPA: búsqueda de información en herramientas 

de descubrimiento  

o Gestores bibliográficos para la investigación en Salud 

0
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2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

CENTROS EXTERNOS 2279 6480 7650 10110 11350 12581 11221 8109

CENTROS SSPA 5946 12887 16025 17803 19398 19963 13397 10938

TOTALES 8222 19367 23675 27913 30748 32544 24618 19047

 Nº de peticiones SOD 

http://www.bvsspa.es/profesionales/contactenos
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Módulo 2: CÓMO Y DÓNDE PUBLICAR LITERATURA CIENTÍFICA. ANALIZANDO LA 

 PRODUCCIÓN CIENTÍFICA DEL SSPA, para ayudar a los profesionales a adquirir 

habilidades que permitan mejorar la publicación de artículos en revistas 

académicas que aumenten la visibilidad internacional de la investigación, dividido 

en tres partes:  

 

o Bibliometría para todos: qué son y cómo se usan los indicadores bibliométricos   

o Cómo publicar artículos científicos en revistas de impacto: la visibilidad 

internacional de la investigación 

o Impactia: Análisis de la producción científica del SSPA 

 

Módulo 3:   COMUNICAR Y DIFUNDIR. BUENAS PRÁCTICAS EN EL USO Y MANEJO DE LA 

INFORMACIÓN EN CIENCIAS DE LA SALUD, compuesto por los siguientes cursos: 

 

o Comunicación social en salud: el Community Manager y la reputación online   

o Publicar en abierto: cómo y dónde. El Repositorio Institucional de Salud de 

Andalucía 

o Buenas prácticas en el uso de la Biblioteca Virtual del Sistema Sanitario Público 

de Andalucía 

En 2016 únicamente se imparten el módulo 1 y el 2 en los servicios centrales del Servicio 

Andaluz de Salud, los días 30 de noviembre y 14 de diciembre respectivamente.  

En cuanto a formación en recursos de la BV-SSPA, se ofrecen las siguientes sesiones a los 

bibliotecarios: 

o Uso avanzado de la plataforma Ovid.  Impartida el 5 de octubre de 2016 en la sede de 

la Consejería de Salud, Sevilla. 

o Uso avanzado de la plataforma Ovid. Impartida el 6 de octubre de 2016 en el Hospital 

Materno Infantil de Málaga. 

e) Uso de la BV-SSPA 

El número de visitas que ha recibido la página Web de la BV-SSPA en 2016 ha sido de 281.967 

y el número de descargas 1.053.213. En el siguiente cuadro se observa la tendencia en las 

descargas de documentos desde 2006, año de creación de la biblioteca: 
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Figura 2. Comparativa de uso de la BV-SSPA desde su creación 

Estas han sido las revistas más descargadas: 

TOP 15 REVISTAS 2016 
TÍTULO FI  Q Nº DESCARGAS 
New England Journal of Medicine 59,558 1 54827 

Medicine - Programa de Formación Médica Continuada Acreditado     19527 

JAMA 37,684 1 13466 

Medicina Clínica 1,267 2 13369 

Lancet 44,002 1 11314 

BMJ 19,697 1 8490 

FMC - Formación Médica Continuada en Atención Primaria     7497 

European Heart Journal 15,064 1 6601 

Journal of the American College of Cardiology 17,759 1 5709 

Clinical Infectious Diseases 8,736 1 5457 

Journal of Clinical Oncology 20,982 1 5453 

Atención Primaria 1,098 3 5207 

Pediatrics 5,196 1 4884 

Plastic & Reconstructive Surgery 3,087 1 4828 

Nature     38,138 1 4577 

Tabla 1. Top 15 revistas más descargadas en 2016 

 

 

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Descargas 163033 310094 645541 706676 649983 716684 785362 868147 92427710074281053213
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Figura 3. Relación de las 10 revistas más consultadas por los profesionales del SSPA con el número de 

descargas de artículos realizadas 

f) Análisis de la producción científica del SSPA. Impactia 

La herramienta Impactia, creada por la BV-SSPA en 2011, contiene la producción científica del 

SSPA desde el año 2006, siguiendo la estrategia del Plan de I+D+i en Salud. Impactia ofrece 

todos los artículos publicados agrupados por centros, con tablas y gráficas. Se reflejan los 

indicadores bibliométricos y no bibliométricos contemplados en los contratos programa: tipología 

documental, factor de impacto, factor de impacto global, deciles, y cuartiles. Los datos pueden 

ser descargados en Excel para su exportación.  

A continuación se muestra la evolución del número de publicaciones con FI de todos los centros 

del SSPA, desde 2006 a 2016, agrupada por provincias; y la del número de publicaciones con FI 

de los centros asistenciales (hospitales y centros de atención primaria).   
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Figura 4. Número de publicaciones con Factor de Impacto por provincias en el SSPA 

Figura 5. Número de publicaciones con Factor de Impacto por provincias en centros asistenciales 

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

ALMERIA 24 30 32 46 48 52 58 61 65 97 94

CADIZ 44 56 78 76 85 88 108 103 114 127 125

CODOBA 134 150 166 191 241 281 297 303 311 356 352

GRANADA 184 232 217 255 341 365 467 457 492 563 547

HUELVA 14 22 37 38 35 46 57 44 52 50 51

JAEN 27 42 39 40 46 46 59 52 70 77 60

MALAGA 152 169 203 251 305 322 385 382 488 540 532

SEVILLA 198 278 379 407 500 532 649 608 736 787 771
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Publicaciones con FI en el SSPA 

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

ALMERIA 23 28 28 44 46 48 56 58 65 97 94

CADIZ 43 56 77 75 85 87 107 103 114 127 125

CORDOBA 133 149 166 187 213 260 261 288 297 344 335

GRANADA 142 178 176 178 245 265 357 335 362 414 401

HUELVA 14 22 36 38 34 45 55 44 51 50 51

JAEN 27 42 37 40 45 45 57 51 70 77 60

MALAGA 149 162 193 245 296 310 379 372 446 492 486

SEVILLA 193 260 347 357 451 471 596 550 660 697 677
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g) Repositorio Institucional de Salud de Andalucía 

En 2008, la BV-SSPA recibe el encargo de Consejería de desarrollar el repositorio de salud de 

Andalucía como el espacio único y abierto donde se reúne toda la producción intelectual y 

científica generada por los profesionales del SSPA como resultado de su actividad asistencial, 

investigadora y de gestión. El repositorio garantiza su conservación, el acceso abierto y la 

difusión nacional e internacional a todos los colectivos. 

Al final de 2016, este repositorio cuenta con 2.168 documentos procedentes de centros 

asistenciales y no asistenciales del SSPA, habiéndose optado en esta primera fase por el archivo 

delegado.  

 

VI.  Presupuesto  

 

El presupuesto total de la BV-SSPA para el 2016 ha sido de 2.921.637,00 €, procedente de 

subvención nominativa de la Secretaría General de Investigación, Desarrollo e Innovación en 

Salud. Con esta financiación se ejecutan los siguientes gastos:  

 Personal                                         270.001,90 € (9,240%)  

 Suscripciones                              2.520.116,00 € (86,21%)  

 Servicios exteriores                            67.356,21 €  (2,55%) 

 Costes Fundación Progreso y Salud     58.438,00 € (2,00%)  

 

En el siguiente gráfico se observa la distribución de este presupuesto que en su mayor parte está 

destinado a la suscripción de recursos electrónicos, en concreto, un 86,21%. El personal supone 

únicamente un 9,24 %.  
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Figura 6. Distribución del presupuesto anual de la BV-SSPA 

 

VII. Actividades  

 

a) Participación en congresos y otros eventos científicos 

I. XII Jornadas APDIS – Investigación, Innovación, Intervención. Jornadas portuguesas de 

información y documentación en salud. Del 20 al 22 de abril de 2016. Universidad de 

Coimbra, Portugal. 
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II. XI Congreso Andaluz de Médicos de Atención Primaria SEMERGEN Andalucía. Del 12 al 

4 de mayo de 2016. Chiclana, Cádiz. 
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b) Organización de congresos 

I. 15th EAHIL Conference. Del 6 al 11 de junio de 2016, Sevilla. 

La BV-SSPA fue seleccionada para organizar la XV 

Conferencia de bibliotecas de Ciencias de la Salud 

europea (15th European Association for Health 

Information and Libraries Conference).  Con motivo 

de la celebración de este acto, la BV-SSPA ha 

conmemorado también su décimo aniversario desde 

su inauguración en 2006.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Mientras que el International Programme Committee ha estado compuesto por bibliotecarios de 

diferentes países europeos, el Local Organizing Committee ha estado formado por bibliotecarios 

españoles, en su mayoría profesionales de los centros sanitarios andaluces.  
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Se han recibido 360 congresistas procedentes de distintas partes del mundo: Alemania, Antillas 

Holandesas, Australia, Bélgica, Canadá, Chile, Dinamarca, Emiratos Árabes, Eslovenia, España, 

Estados Unidos. Estonia, Finlandia, Francia, Grecia, Hungría, Irán, Irlanda, Italia, Lituania, 

Moldavia, Nigeria, Noruega, Países Bajos, Polonia, Portugal, Reino Unido, República Checa 

Rumanía, Russia, Tanzania, Sudáfrica, Suecia, Suiza y Turquía. 

Se han ofertado 10 cursos y se realizado 56 

presentaciones orales y 46 pósteres, prueba 

del alto nivel científico de la conferencia, 

aunque también ha habido tiempo para 

actividades sociales que dieron gran visibilidad 

a la ciudad de Sevilla, como anfitriona del 

evento.   

 

  

d) Intercambio de experiencias. Reuniones de trabajo  

REBISALUD 2016. VIII Encuentro anual de bibliotecas virtuales de ciencias de la salud. 

XXVII Escuela de Salud Pública de Menorca. Del 22 al 23 de septiembre de 2016, 

Llatzeret de Maó, Menorca. 
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e) Visibilidad de la BV-SSPA.  

En 2016 se han publicado las siguientes comunicaciones científicas:  

 Juan-Quilis V, Muñoz-Gonzalez L, Soria B. On the value of Knowledge. Journal of 

European Association for Health Information and Libraries. 2016, vol.12(3) pp.4-6. 

[consultado el 5 de mayo de 2017]. Disponible en: http://hdl.handle.net/10668/2495 

 Alvarado P, Carrion JM, Borrego LJ, Correa A, Hernadez J. A single search access point 

for a Digital Library. The GERION experience: the leap to information discovery. 15th 

EAHIL Conference. Knowledge, Research, Innovation... eHealth. [Internet]; 2016, June 6-

11; Seville, Spain. [consultado el 5 de mayo de 2017]. Disponible en: 

http://hdl.handle.net/10668/2410 

 Borrego-López LJ, Carrión-Pérez JM, Juan-Quilis V, Correa-Romero A, Izquierdo-Moya P, 

Gómez-Blázquez I. Análisis de la producción científica del Sistema Sanitario Público de 

Andalucía. Proceedings of XII APDIS. Investigação, Inovação, Intervenção. Partilha de 

conhecimento em saúde. [Internet]; 2016, Abril 20-22; Coimbra, Portugal. [consultado el 

5 de mayo de 2017]. Disponible en: http://hdl.handle.net/10668/2571 

 Hernández-Morales JA, Juan-Quilis V. La Biblioteca Virtual del Sistema Sanitario Público 

de Andalucía (BV-SSPA) en las redes sociales: cuatro años de experiencia. Proceedings. 

XII Jornadas APDIS. Investigação, Inovação, Intervenção. Partilha de conhecimento em 

http://hdl.handle.net/10668/2495
http://hdl.handle.net/10668/2410
http://hdl.handle.net/10668/2571
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saúde. [Internet]; 2016, Abril 20-22; Coimbra, Portugal. [consultado el 5 de mayo de 

2017]. Disponible en: http://hdl.handle.net/10668/2537 

 Carrión-Pérez JM, Juan-Quilis V. El Repositorio Institucional de Salud de Andalucía: 

promocionando la producción científica de salud entre los profesionales y ofreciendo a 

los ciudadanos información sanitaria de calidad. Proceedings of the XII Jornadas APDIS. 

Investigação, Inovação, Intervenção. Partilha de conhecimento em saúde. [Internet]; 

2016, Abril 20-22; Coimbra, Portugal. [consultado el 5 de mayo de 2017]. Disponible 

en: http://hdl.handle.net/10668/2536 

 Carrion JM, Borrego LJ, Correa A, Hernandez J, Toledad S. Upgrading the BV-SSPA DPC 

through automation and remote control. Working on open hardware: Arduino & Shiels. 

15th EAHIL Conference. Knowledge, Research, Innovation...eHealth. [Internet]; 2016, 

June 6-11; Seville, Spain. [consultado el 5 de mayo de 2017]. Disponible en: 

http://hdl.handle.net/10668/2412 

 Campillo MT, Muñoz L, Barragan V, Juan-Quilis V. The Andalusian eHealth Library, ten 

years of leadership. Proceedings of the 15th EAHIL Conference. Knowledge, Research, 

Innovation...eHealth. [Internet]; 2016, June 6-11; Seville, Spain. [consultado el 5 de 

mayo de 2017]. Disponible en: http://hdl.handle.net/10668/2409 

 Gaminde, I; Sastre-Suarez, S; Barragan, V; Roque-Castella,P; Paez, V; Juan-Quilis, V. A 

set of quality indicators for eHealth libraries. Proceedings of the 15th EAHIL Conference. 

Knowledge, Research, Innovation... eHealth. [Internet]; 2016 June 6-11, Seville, Spain. 

[consultado el 5 de mayo de 2017]. Disponible en:  http://hdl.handle.net/10668/2408 

 Gómez-Blázquez I, Toro-Sánchez-Blanco P. The Virgen Macarena Hospital’s research 

output in the Andalusia Health Institutional Repository. In: 15th Conference EAHIL 

Conference 2016. Knowledge, Research, Innovation... eHealth; 2016 Jun 6-11; Seville, 

Spain. [consultado el 5 de mayo de 2017]. Disponible en:  

http://hdl.handle.net/10668/2215 
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