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1. Carta de la directora

Estimadas comparieras y compafieros,

Las actividades desarrolladas por la Biblioteca Virtual del Sistema Sanitario Publico de Andalucia
(BV-SSPA) en el afio 2015 han ido encaminadas, en gran parte, a la consecucion del reto de ser
la entidad encargada de organizar la 15th EAHIL Conference en 2016. De hecho, es en 2015
cuando se definen ambos comités de dicha organizacion.

El Comité organizador estara compuesto por una mayoria de profesionales de la red de
bibliotecas del Sistema Sanitario y el Comité Cientifico por colegas de bibliotecas nacionales y de
instituciones europeas.

La consolidacion y el liderazgo de la BV-SSPA queda de manifiesto en 2015 no solo en la
encomienda por parte de la European Association for Health Information and Libraries para
organizar su conferencia, sino también en el hecho de que a nivel nacional sea también ejemplo
de buenas practicas y forme parte de redes de bibliotecas.

Asi, la Biblioteca Virtual del SSPA fue invitada por el European Institute of Public Administration
para contar su experiencia como modelo de Best Practice y Cross-Administrative Cooperation
Honorable Mention, en un workshop en Barcelona. También en este sentido participd en las
jornadas catalanas de bibliotecas, BcSalut2015. La BV-SSPA forma parte de REBISALUD, Red de
Bibliotecas Virtuales de Salud, cuya mision es potenciar la cooperacién entre bibliotecas virtuales
espafiolas de salud de ambito autondmico, mediante la coordinacion y elaboraciéon de distintas
estrategias y proyectos de colaboracion conjuntos, encaminados a optimizar la difusion y el
intercambio de la informacién en el ambito de la salud.

Un gran avance en este aspecto ha sido la creacion de un grupo de trabajo en el seno de
REBISALUD para la definicion de indicadores de calidad de bibliotecas virtuales asi como el club
de compras; en ambos grupos trabajamos desde la BV-SSPA. Haber sido pioneros en el
establecimiento del acceso electronico a la informacién cientifica, y nuestra experiencia de diez
afos son el pilar basico para definir la mision, vision y valores de las bibliotecas del futuro.
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Il. Organizacion

La organizacion de la BV-SSPA se materializa en un Comité Director, compuesto por directivos
de la consejeria titular; una comisién técnica participada por profesionales de las bibliotecas del
sistema sanitario; y la red de bibliotecas del SSPA.

lll. Recursos Humanos

La plantilla de la BV-SSPA esta compuesta por 6 personas a tiempo completo y 1 a tiempo
parcial: 2 en el departamento de Gestién y Administracion; 1 documentalista en el departamento
de Gestion de la Informacion; 1 documentalista, 1 informatico y 1 bibliotecario a tiempo parcial
en el departamento de Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién; y 1 médico-
documentalista en la direccion.

La BV-SSPA cuenta, ademas, con bibliotecarios/as a tiempo parcial, personal del SSPA que
presta servicio fisico en la BV-SSPA segln acuerdo alcanzado con los gerentes de los centros. Se
trata del personal de las bibliotecas de los hospitales Macarena, Valme, Osuna, Juan Ramdn
Jiménez y Consejeria de Salud. Ademas, el personal de las bibliotecas de los hospitales de
Puerto Real, Puerta del Mar, Jerez, Virgen de las Nieves, Torrrecardenas, Jaén, Poniente,
Regional de Malaga, Reina Sofia y Escuela Andaluza de Salud Publica se ocupan de algunos de
los servicios que ofrece la BV-SSPA.

IV. Gestion de colecciones

La contratacién de los recursos electronicos se realiza segun las directrices de la Consejeria,
siguiendo criterios de uso de la coleccion y ratios de coste-efectividad.

Las colecciones y bases de datos se han contratado con los siguientes proveedores de recursos
electronicos, la mayoria editores:

— American Academy of Pediatrics

— American Association for Clinical Chemistry
— American Association for the Advancement of Science
— American Chemical Society

— American College of Chest Physicians

— American College of Physicians

— American Diabetes Association

— American Medical Association

— American Roentgen Ray Society

— American Society for Clinical Investigation
— American Society for Clinical Pathology
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— American Society of Clinical Oncology
— American Society of Health System Pharmacist
— BMJ Group

— British Editorial Society of Bone and Joint Surgery
— Canadian Medical Association

— Datamonitor

— Ebsco Subscription Services S.L.U.

— Editorial Aranzadi S.A.

— Elsevier

— El professional de la informacién

— Endocrine Society

— European Respiratory Society

— Fundacién Espafola para la Ciencia y la Tecnologia
— Georg Thieme Verlag KG

— GreenData

— Informa Ltd.

— Journal of Bone and Joint Surgery

— Journal of Clinical Investigation

— Journal of Visualizaed Experiments

— Kronosdoc

—  McGraw Hil

— Medicina Oral

— Nature Publishing Group

— New England Journal of Medicine

— 0OCLC

— OECD

— Ovid Technologies S.L.

—  Oxford University Press

— Proquest

— Royal College of Physicians

— Royal College of Psychiatrists

— SAGE Publishing Group

— Sigesa

— Springer

— Walter de Gruyter GMBH

—  Wiley

Desde julio de 2013 el Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad es el encargado de la
suscripcion a UpToDate mediante una licencia nacional.
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El total de titulos suscritos por la BV-SSPA en 2015 asciende a 1740. Ademas, la BV-SSPA
proporciona y organiza enlaces a 2.235 revistas de acceso abierto seleccionadas siguiendo
criterios de calidad: PLoS, Highwire Press-Stanford University, DOAJ,...

V. Senvicios
a) Herramienta de descubrimiento: Summon

En 2015 se ha instalado Summon como herramienta de descubrimiento en la BV-SSPA.
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Figura 2. Ejemplo de informacion adicional de un articulo
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Ademas de enlazar el articulo, ofrece informacion sobre factor de impacto, Google Académico,
condiciones de autoarchivo, condiciones uso, También se proporciona la cita y la URL de la
referencia. El sistema permite la exportacion de la referencia a distintos gestores bibliograficos
(Zotero, Refwork, Endnote, Mendeley).

b) Atencion al usuario

Nuestros usuarios estan utilizando cada vez mas la comunicacion online para dirigirse a la BV-
SSPA. Los formularios de la seccién Contactenos de la pagina web de la BV-SSPA
(http://www.bvsspa.es/profesionales/contactenos), han recogido 451 comunicaciones, casi
todas referidas a incidencias puntuales con los accesos a recursos; y tenemos 2.737 seguidores
en Facebook y 2.487 en Twitter, mas de 3.600 visitas en Flickr, 625 reproducciones o
descargas de los videos alojados en Vimeo o YouTube y 19.058 descargas de documentos de
Slideshare

c) Servicio de Obtencién de Documentos (http://www.bvsspa.es/profesionales/sod)

Este servicio se implanta de manera homogénea en todo el SSPA en abril de 2009 y proporciona
a los profesionales sanitarios de manera gratuita, articulos de revistas que no estan suscritas por
la BV-SSPA. Canaliza todas las peticiones de articulos que se realizan por y al Sistema Sanitario
Publico de Andalucia, cumpliendo las recomendaciones de la International Federation of Library
Association (IFLA).

Durante 2015, el nimero total de peticiones atendidas ha sido de 24.618 correspondiendo
13.397 a peticiones de los profesionales del SSPA. Por parte de la BV-SSPA se han solicitado
9.378 documentos a centros externos, de las que 29 corresponden a centros extranjeros.

Durante 2015 se han dado de alta 668 nuevos usuarios en el servicio.

La BV-SSPA ha llegado a acuerdo de gratuidad con 87 instituciones.

N2 de peticiones SOD
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Figura 3. Evolucion del SOD de 2009 a 2015
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d) Formacion

En cada uno de los centros del sistema sanitario, los responsables de bibliotecas se encargan de
organizar cursos y sesiones de formacién para que los profesionales del SSPA adquieran las
habilidades necesarias para obtener el maximo partido a la herramienta.

No obstante, la BV-SSPA se encarga de organizar cursos y talleres destinados a los bibliotecarios
con objeto de dotarles de las capacidades informacionales necesarias para el uso de las
herramientas disponibles en la biblioteca. Este es el caso de la herramienta de descubrimiento
Summon, para la que se dedicaron cuatro jornadas de formacion en la sede de la biblioteca en
Sevilla, durante los dias 16, 20, 27, 28 y 29 de abril.

e) Uso de la BV-SSPA

El perfil para el profesional de la pagina web ofrece todos los recursos disponibles en abierto y
los contratados para el SSPA. La navegacion y busqueda de informacion se puede realizar por
Bases de Datos, Revistas y Libros, Areas Tematicas, Formacion y el Servicio de Obtencion del
Documento, existiendo también una pestafia especifica para la busqueda integrada en Gerion.
En el perfil de ciudadania se puede acceder a todos los recursos en abierto que existen en la red
y se ofrecen enlaces a paginas de interés para el ciudadano.
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y coordina los centros documentales y bibliotecas sanitarias constituidos en una red efectiva de informacion.
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Figura 4. Perfil Profesionales de la pagina Web de la BV-SSPA
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Figura 5. Perfil de profesionales de la pagina Web de la BV-SSPA

El numero de visitas que ha tenido la pagina Web de la BV-SSPA en 2015 ha sido de 358.723
siendo el nimero de descargas de documentos a texto completo de 1.007.428. En el siguiente
cuadro se observa la evolucion en el niumero de descargas desde el inicio de la BV-SSPA en
2006.

Uso de la BV-SSPA
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Figura 6. Comparativa de uso de la BV-SSPA desde su creacién
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Las revistas mas descargadas han sido las siguientes:

I

New England Journal of Medicine 55,873 1 64174
Medicine - Programa de Formacién Médica Continuada Acreditado 23820
Lancet 45,217 1 13110
Medicina Clinica 1,417 2 13003
JAMA 35,289 1 11652
BMJ 17,445 1 9548
FMC - Formacién Médica Continuada en Atencién Primaria 9212
Journal of the American College of Cardiology 16,503 1 7302
Journal of Clinical Oncology 18,428 1 6965
Science 33,611 1 6152
Nature 41,456 1 5610
Atencién Primaria 0,953 3 5452
Journal of the American Academy of Dermatology 4,449 1 5214
Journal of Hand Surgery 1,667 2 5165
Pediatrics 5,473 1 4992

Tabla 1. Top 15 revistas mas descargadas en 2015

Top 10 descargas 2015

70000 ®m New England Journal of Medicine
® Medicine
60000
® Lancet
50000
m Medicina Clinica
40000
= JAMA
30000 =BMJ
20000 = Formacion Médica Continuada en AP
10000 = Journal of the American College of Cardiology
0 Journal of Clinical Oncology

= Science

Figura 7. Relacion de las 10 revistas mas consultadas por los profesionales del SSPA con el nimero de
descargas de articulos realizadas

f) Analisis de la produccidn cientifica del SSPA

En 2008, la BV-SSPA recibe el encargo de la Consejeria de Salud de analizar la produccion
cientifica de los profesionales del SSPA, segun los objetivos del contrato-programa de las
instituciones. Para facilitar informacion actualizada que ayude a los gestores a hacer el
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seguimiento, en junio de 2011 la BV-SSPA pone en produccion Impactia, la herramienta de
desarrollo propio para ofrecer los datos del analisis de la produccién cientifica, siguiendo la
estrategia del Plan de |+D+i en Salud.

Impactia contiene la produccion cientifica del SSPA desde 2006. Con el objetivo de suministrar a
la vez la informacion para la memoria de la actividad cientifica de cada institucion del SSPA,
Impactia ofrece todos los articulos publicados agrupados por centros, con tablas y gréficas. Se
reflejan los indicadores bibliométricos y no bibliométricos contemplados en los contratos
programa: tipologia documental, factor de impacto, factor de impacto global, deciles, y cuartiles.
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Figura 8. Ejemplo de visualizacion de Impactia.

También proporciona la posibilidad de descargar los datos en Excel para su explotacion.

La figura 9 muestra la evolucion del numero de publicaciones con Fl de todos los centros del
SSPA, desde 2006 a 2015, agrupada por provincias.

La figura 10 muestra la evolucion del numero de publicaciones con Fl de los centros
asistenciales (hospitales y centros de atencion primaria) del SSPA, desde 2006 a 2015,
agrupada por provincias.
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Publicaciones con Fl en el SSPA
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EALMERIA | 24 30 32 46 48 52 58 61 65 97
m CADIZ 44 56 78 76 85 88 | 108 | 103 | 114 | 127
mCODOBA | 134 | 150 | 166 | 191 | 241 | 281 | 297 | 303 | 311 | 356
mGRANADA| 184 | 232 | 217 | 255 | 341 | 365 | 467 | 457 | 492 | 563
® HUELVA 14 22 37 38 35 46 57 44 52 50
® JAEN 27 42 39 40 46 46 59 52 70 77
®MALAGA | 152 | 169 | 203 | 251 | 305 | 322 | 385 | 382 | 488 | 540
WSEVILLA | 198 | 278 | 379 | 407 | 500 | 532 | 649 | 608 | 736 | 787

Figura 9. Numero de documentos del SSPA por provincias publicados en revistas con Fl.

Publicaciones con Fl en centros asistenciales
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Figura 10. Numero de documentos de los centros asistenciales del SSPA por provincias publicados en

revistas con Fl.
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g) Fondo bibliografico digital institucional. Repositorio Institucional.

En 2008, la BV-SSPA recibe el encargo de Consejeria de desarrollar el Fondo Bibliografico Digital
Institucional, es decir, el Repositorio Institucional del SSPA. Esta aplicacion se concibe como el
espacio unico y abierto donde se reune toda la produccion intelectual y cientifica generada por
los profesionales del SSPA como resultado de su actividad asistencial, investigadora y de gestion.
El repositorio garantiza su conservacion, el acceso abierto y la difusion nacional e internacional a
todos los colectivos.
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Figura 11. Pagina principal del Repositorio Institucional de la BV-SSPA.

Ademas, y atendiendo a las indicaciones del programa Horizon 2020, el repositorio cumple
todos los estandares y normativas que exige la Comisién Europea para ser reconocido por la
misma como depositario del conocimiento del SSPA. Se trata, pues, del mayor repositorio
tematico de Salud de Espafia, donde sélo las bibliotecas de las Universidades han desarrollado
este servicio. Si se cumplen las expectativas, sera también el mayor repositorio de Salud del
mundo.

Actualmente, el repositorio institucional contiene 1.888 documentos de la mayor parte de
centros del SSPA, asistenciales y no asistenciales. En esta primera fase, se ha optado por el
archivo delegado siendo los documentalistas de cada centro los que depositan los trabajos. En
fases posteriores, seran los propios profesionales quienes archiven, con la supervision técnica de
los bibliotecarios.

VI. Presupuesto

El presupuesto total de la BV-SSPA para el 2015 ha sido de 2.873.084,85€, procedente de
subvencion nominativa de la Secretaria General de Investigacion, Desarrollo e Innovacion en
Salud. Con esta financiacién se ejecutan los siguientes gastos:
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e Personal 267.473,35 € (9,310%)
e Suscripciones 2.472.549,54 € (86,06%)
e Servicios exteriores 74.652,93 € (2,60%)
e (Costes Fundacion Progresoy Salud  58.409,00 € (2,00%)

Como se observa en la Figura 12, la mayor parte del presupuesto de la BV-SSPA se destina a la
contratacion de recursos electronicos

PRESUPUESTO DE LA BV-SSPA 2015

2,03% 2,60%

mFPS
M Servicios exteriores
= Personal

B Recursos electrdnicos

Figura 12. Distribucion del presupuesto de la BV-SSPA

VII. Actividades

a) Participacion en congresos y otros eventos cientificos

I. New Models and Practices of ICT Innovation and Management in the Public Sector.
International EPSA Knowledge - Transfer Conference. Andalusian Health e-Library —
EPSA Nominee/Finalist and Honourable Mention. Barcelona, 23 y 24 de marzo de
2015.
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THE ANDALUSIAN HEALTH SYSTEM

= Public Health System for more than 8 million inhabitants
* 41 Hospitals

+ 1,500 Pnmary Healthcare Centres

= 28 Other Centres: Research, Foundations, elc

« 95,000 Health Professionals

-
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[l EAHIL + ICAHIL + ICLC Workshop. Edimburgh, 10-12 de junio de 2015.

Ill.  Jornades BCSalut 2015, del 17 al 19 de junio en Barcelona.

MEMORIA BV-SSPA | 2015
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IV.  XVIl Jornadas Bibliotecarias de Andalucia durante los dias 6 y 7 de noviembre en
Granada.

V. XXVI Jornadas Técnicas de RedIRIS del 23 al 26 de noviembre en Santa Cruz de
Tenerife.

EWLETIE

liborrego@bvsspa.es

b) Formacién

Formacion dirigida a bibliotecarios y documentalistas del SSPA en Herramientas de
Descubrimiento. Celebrada durante los dias 16, 20, 27, 28 y 29 de abril de 2015.
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c) Intercambio de experiencias/Reuniones de trabajo

[.  REBISALUD 2015. VIl Encuentro anual de bibliotecas virtuales de ciencias de la salud.
XXVI Escuela de Salud Publica de Menorca. Llatzeret de Mad, Menorca, del 24 al 25 de
septiembre de 2015.
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Il.  Reunién “Indicadores para Bibliotecas Virtuales de Ciencias de la Salud”. Celebrada el
12 y 13 de noviembre de 2015 en Palma de Mallorca.

IIl.  Reunion de International Programme Committe de la 15th EAHIL Conference, los dias

16 y 17 de diciembre en Sevilla.
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