MEMORIA DE ACTIVIDADES DE LA
BIBLIOTECA VIRTUAL DEL SISTEMA
SANITARIO PUBLICO DE ANDALUCIA.
EJERCICIO 2009.

A
-
—
<
(Vo)
"
A
=
o
Lu
)
L
)
Z
@)
O

JUNTA DE ANDALUCIA



laura
Cuadro de texto
MEMORIA DE ACTIVIDADES DE LA
BIBLIOTECA VIRTUAL DEL SISTEMA
SANITARIO PÚBLICO DE ANDALUCÍA.
EJERCICIO 2009.


MEMORIA DE ACTIVIDADES DE LA
BIBLIOTECA VIRTUAL DEL SISTEMA
SANITARIO PUBLICO DE ANDALUCIA.
EJERCICIO 2009.



JUNTA DE ANDALUCIA CONSEJERIA DE SALUD

INDICE
1. INEFOAUCCION .. 3
2. OFZANIZACION ...vveeieveeecee ettt et e e et e e eate e e abe e e eaaeeenas 4
3. INVEISIONES ...ttt 6
4. RECUISOS NUMANOS ...t 6
5. Equipamiento infOrMAtICO .......cveviiiciee e 6
6. GEStION de COIBCCIONES ... 6
7. SBIVICIOS .ttt ettt ettt e 8
8. PrESUPUBSTO . v e 13
9. ACHVIAAARS ... 14

Pagina 2 de 19



JUNTA DE ANDALUCIA CONSEJERIA DE SALUD

Memoria ejercicio 2009

1. Introduccion

La creacion de la Biblioteca Virtual del Sistema Sanitario Publico de Andalucia, viene
determinada por el Proceso Estratégico IV, Gestionar el Conocimiento, del Il Plan de Calidad del
Sistema Sanitario Publico de Andalucia, que establece el proceso clave Garantizar el intercambio
de conocimiento del Sistema Sanitario, con una serie de objetivos entre los que destaca el 4.6.
Definir y desarrollar una estrategia de informacion y documentacion cientificas para el Sistema
Sanitario.

La financiacion de la misma procede de la Consejeria de Salud, utilizando como soporte
administrativo la Fundacion Progreso y Salud.

Los logros conseguidos durante este afio 2009, pueden resumirse en:

e Puesta en marcha del Servicio de Obtencion del Documento de manera centralizada
para todo el SSPA.

e Renovacion del fondo de la coleccién de recursos electronicos lo que ha supuesto la
mejor optimizacién de los recursos econdémicos de los que se dispone.

e |anzamiento del nuevo metabuscador con las consiguientes mejoras en la busqueda de
informacion cientifica.

e (Contratacion de la base de datos UpToDate, mediante convenio con la empresa
suministradora, tras varios afos de negociacion.

e Incursion de la BV-SSPA en herramientas sociales como Facebook, Twitter, Slideshare,
etc. lo que se traduce en un acercamiento al usuario final y extension de los servicios
bibliotecarios y de informacion.

e La consolidacion del acceso remoto a la BV-SSPA, por parte del personal de las
instituciones pertenecientes al Sistema Sanitario Publico de Andalucia, desde cualquier
ordenador ubicado fuera de la Red Corporativa y sin restricciones horarias, que supone
la democratizacion del acceso a la informacion en todo el Sistema Sanitario y la
homogeneizacion en recursos y servicios disponibles, independientemente del centro de
trabajo y la categoria profesional, siendo especialmente relevante para los profesionales
de Atencién Primaria.

e Organizacion de las Il Jornadas de Bibliotecas del SSPA, en Ronda (Malaga) en mayo de
2009, con el objetivo de seguir sustentando la red institucional que permite extender los
servicios bibliotecarios a todos los profesionales del sistema.

e Participacion en Jornadas y Congresos de indole cientifica, como las Xlll Jornadas de
Informacién y Documentacion en Ciencias de la Salud, celebradas en Oviedo en el mes
de octubre y donde se presentaron los trabajos y proyectos de esta biblioteca.
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e (Coordinacion del proyecto de Ministerio de Sanidad y Politica Social, Estudio de
viabilidad para la creacion de la Biblioteca Virtual del Sistema Nacional de Salud, donde
han participado las Bibliotecas Virtuales de las restantes Comunidades Auténomas, a
través de los representantes designados al efecto.

Todo ello situa a la Consejeria de Salud de la Junta de Andalucia como pionera en la
puesta en marcha y consolidacién de esta linea estratégica de Gestion del Conocimiento.

2. Organizacion

Comité Director

Con motivo de los cambios producidos en el afio 2009 en la estructura organica de la
Consejeria de Salud y el Servicio Andaluz de Salud, la composicion del Comité Director queda de
la siguiente manera:

e Secretario General de Calidad y Modernizacion de la Consejeria de Salud

e Director-Gerente del Servicio Andaluz de Salud

e Secretario General del Servicio Andaluz de Salud

e Directora General de Calidad, Investigacion y Gestion del Conocimiento

e Directora General de Planificacion e Innovacion Sanitaria.

e Un representante propuesto por la Secretaria General del Servicio Andaluz de
Salud

e Director-Gerente de la Fundacion Progreso y Salud

e Directora de la Biblioteca Virtual del Sistema Sanitario Publico de Andalucia.

El Comité Director de la BV-SSPA se retne el 15 de abril de 2009, donde se pone de
manifiesto que efectivamente la BV-SSPA debe ser el Unico interlocutor en cuanto a suscripcién
de recursos electronicos para el SSPA, lo que se pondra en conocimiento de todos los centros.
Otros temas pertinentes son la identificacion de usuarios y la formacién de los mismos. Se
decide que la Biblioteca Virtual sera la entidad encargada de la redaccion del proyecto
“Repositorio Institucional del SSPA”, asi como también “Medicion de la Actividad Cientifica del
SSPA”.
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Comision Técnica

Estd compuesta por el personal de la BV-SSPA y los coordinadores de los distintos
grupos de trabajo implicados en los diferentes proyectos en marcha en la BV-SSPA.  Su misién
es asesorar a la Direccion en los aspectos técnicos.

El 15 de diciembre de 2009, se reunié dicha Comision Técnica, con objeto de hacer una
revision y reportar sobre las actividades de la BV-SSPA:

1. Pagina Web: Se decide su puesta en marcha para el afio 2010.

2. MetalLib: El nuevo metabuscador se lanza el lunes 21 de diciembre.

3. Areas Tematicas: Las dreas que se prepararan en una primera fase son: Enfermeria,
Salud Publica, y Atencién Primaria.

4. Acceso Remoto: Se pondran en funcionamiento las aplicaciones necesarias para
habilitar el acceso remoto a las instituciones que aun no lo tienen.

5. Estadisticas de uso de los centros. La aplicacion para las estadisticas de los centros
de los que se disponen datos estara lista en mayo 2010.

6. Estadisticas de uso SOD: Se preparara una estadistica conjunta para el afio 2009,
por centros. Posteriormente estas estadisticas se llevaran a cabo trimestralmente.

7. Andlisis de la Actividad Cientifica: Se proponen reuniones con proveedores de
productos de medicién cientifica.

8. HypatiaSalud: Se pide planificacion para Junio 2010.

9. Informe de dispersion de software: Se presenta informe técnico con propuesta.

10. Herramientas 2.0.: Se decide hacer mas difusion entre bibliotecarios.

11. Estrategia de comunicacién de la BV-SSPA: Se realizara un plan de comunicacion
para 2010.

12. Informe de renovaciones 2010. Se renueva toda la coleccién salvo las Clinicas de
Norteamérica en espafiol al no tener periodicidad su traduccion.

Bibliotecas del SSPA

En 2009 se ha creado un nuevo grupo de trabajo Areas tematicas para trabajar en la
seccion de la pagina Web que llevara el mismo nombre y que pondra a disposicion de los
usuarios los recursos electrénicos organizados segun su ambito de aplicacion.

Ademas de las actividades desarrolladas por los distintos grupos de trabajo, ha tenido
especial relevancia las del Grupo de Préstamo Interbibliotecario, con la implantacion definitiva
del Servicio Centralizado de Obtencién del Documento.
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3. Inversiones

Durante 2009, no se han realizado nuevas inversiones.

El nuevo metabuscador se lanza definitivamente en diciembre de 2009, después de
meses de adaptacion de Metalib y SFX a las necesidades de la BV-SSPA.

4, Recursos humanos

Durante 2009 se incorporan dos personas a tiempo parcial en el departamento de
Recursos Electronicos, ambas pertenecen a la red de bibliotecas del SSPA.

Con fecha 1 de junio de 2009 se procede a contratar a una persona para el
departamento de Administracion.

La plantilla de la BV-SSPA en el 2009 se mantiene de la siguiente forma:

- Direccion: 1 Directora.

- Departamento de Administracion: 1 Secretaria de Direccion y 1 Auxiliar
Administrativo.

- Departamento de Recursos Electronicos: 1 Responsable y 1 Documentalista a
tiempo completo; 4 Bibliotecarios a tiempo parcial.

- Departamento de Tecnologias de la Informacion: 1 Responsable y 1 Informatico.

5. Equipamiento informatico

En 2009, se ha llevado a cabo una pequefa actualizacion de los servidores situados en
la sede de la BV-SSPA, con objeto de poder alojar en los mismos la nueva Pagina Web.

6. Gestion de colecciones

Durante el afio 2009 se renuevan las suscripciones contratadas en 2006, 2007 y 2008:

o Wolters Kluwer Health (Medical Research) Ltd.: Lippincot, Williams and Wilkins,
MedLine, BMJ, AMA, OUP y OVID Society Publisher Collection).

e Elsevier BV (Science Direct, Embase, Cell Press, Clinics of Northamerica,
Masson).

Pagina 6 de 19



JUNTA DE ANDALUCIA CONSEJERIA DE SALUD

Memoria ejercicio 2009

e EBSCO Information Services BV (New England Journal of Medicine, Blackwell,

Wiley, CINAHL).
o NATURE, que en este afio se contrata directamente con el editor.
e CSIC-CINDOC.

e British Medical Journal Society (Clinical Evidence).
e FElsevier Doyma.
e Portal Fisterrae.

Al final del afio, se alcanza la cifra de 2.431 titulos suscritos por la BV-SSPA, con las
siguientes nuevas suscripciones:

e Bases de datos de farmacologia Thomson-Reuters contratadas con el distribuidor
oficial Micromedex: DRUGDEX, DRUG-REAX y el libro Martindale.

e Base de datos Scopus.

e 4 titulos de ADIS: Drugs, Drug Safety, Clinical Drug Investigation y Drugs and
Therapy Perspectives.

e 2 titulos de OUP: Cardiovascular Research y European Journal of
Echocardiography.

e 7 nuevos titulos de Sociedades Cientificas Internacionales:

o American Journal of Clinical Pathology

Annals of Pharmacotherapy

British Journal of General Practice

Endoscopy

European Respiratory Journal

o O O O

Journal of Clinical Oncology
o El Profesional de la Informacion
e Medicina Oral, Patologia Oral y Cirugia Bucal.
e Harrison’s Principles of Internal Medicine.
e Primal Pictures (Atlas Anatdémico).
o RefWorks & RefShare.
e Ulrich’'s Web.

Destacar la contratacion al final del 2009 de la base de datos UpToDate, tras afos de
negociacion y alcanzar un acuerdo de colaboracion con el editor.

Estas contrataciones obedecen a las propuestas recibidas desde las distintas bibliotecas

del SSPA y de los profesionales sanitarios, como paso para dejar de suscribir recursos de
informacion de manera disgregada, de tal forma que la BV-SSPA pasa a ser quien los suscriba

Pagina 7 de 19



JUNTA DE ANDALUCIA CONSEJERIA DE SALUD

Memoria ejercicio 2009

centralizadamente y, por lo tanto, la BV-SSPA es el unico interlocutor entre los proveedores de
informacion cientifica y el SSPA.

7. Servicios

a) Servicio de Acceso al Documento

Este servicio se implanta de manera homogénea en todo el SSPA en abril de 2009 y
proporciona a los profesionales sanitarios andaluces y a la ciudadania en general articulos de
revistas que no estan suscritas por la BV-SSPA.

Canaliza todas las peticiones de articulos que se realizan por y al Sistema Sanitario
Publico de Andalucia, cumpliendo las recomendaciones de la International Federation of Library
Association (IFLA).

El numero total de peticiones ha sido de 3.943, habiéndose servido 3.542, es decir un
89,83 % (las no servidas obedecen, fundamentalmente, a que son revistas que estan disponibles
online en la BV-SSPA). De estas, 3.460 se han conseguido en centros nacionales y 82 en centros
internacionales. El resto de peticiones se han cancelado o no son validas.

La Biblioteca Virtual ha llegado a acuerdos de colaboracion con la mayoria de las
bibliotecas suministradoras de centros nacionales, habiendo podido suministrar los documentos
a los usuarios del SSPA, con un coste minimo o sin coste, y que a su vez no se ha visto
repercutido en las bibliotecas solicitantes.
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b) Formulario de contacto/Atencion al usuario

En 2009 se han recibido 249 consultas a través del formulario de contacto Web.

Consultas de usuarios a través del formulario de contacto Web
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La mayor parte de las consultas realizadas por los usuarios tienen como fin obtener
informacion sobre el acceso desde fuera de la Red Corporativa y el sistema de validacion. Un
34,54 % de las entradas han sido realizadas por profesionales ajenos al SSPA, lo que ratifica la
difusién y demanda de la Biblioteca Virtual.
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1,61%

M Incidencias

1 Opinidn

W Sugerencias

B Agradecimientos ™ Otros

Segun el modelo de respuesta se clasifican de la siguiente forma:

4,42%

® 5,62%

4,82%

H 9,64%

M Acceso remoto a la BV-SSPA por parte del

personal del Servicio Andaluz de Saluz

Acceso remoto a la BV-SSPA por parte del

resto del personal del Sistema Sanitario

M Acceso a la BV-SSPA por parte del
personal ajeno al Sistema

™ Acceso a algun recurso especifico
Incidencias

M Busquedas bibliograficas

B Remisidn a otro organismo
Remisién al bibliotecario del centro

® Desideratas

B Curso Moodle

B Imposibilidad de contestar

W Otros

422% = Agradecimientos

c) Plataforma e-learning

Los cursos que se ofertan en la plataforma son los siguientes:

e Taller de busqueda bibliografica para facultativos.
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Taller de busqueda bibliografica para enfermeria.

Sesiones clinicas sobre BV-SSPA.

Técnicas de recuperacion bibliografica. Médulo Facultativos.
Técnicas de recuperacion bibliografica. Modulo Enfermeria.

El Campus también recoge los siguientes tutoriales de autoformacion de acceso libre
disponibles en la Web de la BV-SSPA:

Introduccion al CAMPUS de la BV-SSPA. Guia paso a paso para realizar la inscripcion y
registro de usuario. PDF document.

Guia paso a paso para realizar una busqueda bibliogrédfica en los recursos de /a
Biblioteca Virtual: metabuscador, bases de datos y revistas electronicas disponibles. PDF

document.

d) Uso de la BV-SSPA

La BV-SSPA ha desarrollado la aplicacion informatica que permite el acceso remoto a los
profesionales de:

Servicio Andaluz de Salud

Escuela Andaluza de Salud Publica

Fundacion Andaluza para la Integracion Social del Enfermo Mental
Fundacion Progreso y Salud

Empresa Publica de Emergencias Sanitarias

Empresa Publica Hospital Costa del Sol

Empresa Publica Hospital de Poniente

Agencia de Calidad Sanitaria de Andalucia

Consejeria de Salud

Empresa Publica Hospital Alto Guadalquivir

El primero en acceder fue el Servicio Andaluz de Salud el 22 de febrero de 2008.

Hasta final del 2009, un total de 19.758 usuarios se han dado de alta en el acceso
remoto de la BV-SSPA.
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El numero de descargas totales en 2009 ha sido de 703.571, aumentando un 17,13%
con respecto a 2008, que fueron de 583.018.

Evolucion de descargas mensuales mensuales 2006-2009
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Sesiones Blsquedas Descargas

Comparacion entre el numero de sesiones iniciadas en Gerién, el de busquedas
bibliograficas realizadas en el mencionado metabuscador y el numero de articulos descargados
directamente por el usuario. EI nimero de sesiones aumenta en un 17,66% y el de busquedas
en un 12,15% con respecto a 2008.
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Top 15 en 2009

T a606
[T 4846
T s0s6
(T 5250
P KT
T s161
T er3
ST sos2

I 9300
) 10377
(T 11509
T 11690
J 16806
J 18535

Relacién de las 15 revistas mas consultadas por los profesionales del SSPA con el
numero de descargas de articulos realizadas.

8. Presupuesto

El presupuesto total de la BV-SSPA para el 2009 ha ascendido a 3.680.000 €,
procedente de Subvencion nominativa de la Secretaria General de Calidad y Modernizacion.

Con esta financiacion se ejecutan los siguientes gastos:

1. Personal 350.289,00 €
2. Formacion 27.948,00 €
3. Compras (suscripciones y software) 3.058.650,00 €
4. Servicios exteriores 243.113,00 €
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9. Actividades

1. Cursos organizados e impartidos por la BV-SSPA

A) Dirigidos a bibliotecarios:

Sesion formativa sobre el Servicio de Obtencion del Documento. Sevilla y
Granada, 17-18 y 19 de febrero.

Herramientas de la web social y estrategias de comunicacion corporativa en
internet. Consejeria de Salud. Sevilla. 28 de septiembre.

B) Dirigidos a Profesionales del SSPA:

Sesiones clinicas

Servicio Andaluz de Salud:
Sesion Clinica BV-SSFPA. Alcala de Guadaira. Sevilla, 25 de marzo.
Sesion Clinica BV-SSFA. Hospital Reina Sofia de Cordoba, 21 de abril.

2. Cursos de Formacion Continuada para profesionales del SSPA en colaboracion
con otras instituciones

Master en Ciencias de la Enfermeria. Universidad de Huelva. Asignatura
Escritura Cientifica impartida por la Dra. Verdnica Juan, directora de la BV-SSPA.

3. Formacion de bibliotecarios del SSPA y del personal propio de la BV-SSPA

VI.
VII.

VIII.

Xl.

Derechos de autor; implicaciones legales de los servicios que ofrecen /as
bibliotecas. SEDIC. Madrid, 5y 6 de febrero.

/La informacion al descubierto? Repositorios Instifucionales y acceso abierto.
Barcelona, 13 de febrero

Elaboracion de recursos para la formacion virtual de usuarios. Asociacion
Andaluza de Bibliotecarios. Online, febrero 2009.

Formacion SFX. Sevilla, 18 y 19 de marzo.

El papel de la Biblioteca en la evaluacion de la investigacion. CSIC. Madrid, 20
de abril.

Formacion de Metalib. Sevilla., del 13 al 15 de mayo.

Herramientas 2.0 en e-revistas de Ciencias de la Salud. SEDIC. Madrid, 9 de
junio.

Jornadas Expania. Universidad de Navarra, 18 y 19 de junio.

Gestion de Proyectos Europeos. SEDIC. Madrid, 22 de junio.

Estrategias de comunicacion corporativa 2.0. SEDIC. Madrid, 25 de junio.
Metadatos. Arquitecturas e implementaciones en sistemas de informacion
digital. Instituto Agustin Millares. Online, mes de junio.
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XII. DC 2009 Seoul KOREA. The ninth International Conference on Dublin Core

and Metadata Application. Seoul, del 12 al 16 de octubre.

XII. Marcadores sociales y herramientas bibliogréficas para profesionales de la

4,

a)

b)

informacion. SEDIC. Online. Del 17 de noviembre al 2 de diciembre.

Jornadas y congresos

Organizacion

/. /Il Jornadas bibliotecarias del SSPA. Ronda (Malaga), 25, 26 y 27 de mayo de
2009.

Estas jornadas son organizadas anualmente por la BV-SSPA para los
profesionales de las bibliotecas del Sistema Sanitario Publico de Andalucia y tienen como
fin la formacion homogénea en nuevos recursos de informacion y servicios, el
intercambio de experiencias entre los bibliotecarios y documentalistas y la coordinacion
de los centros para un mejor servicio al usuario.

En estas segundas jornadas los temas sobre los que se ha tratado han sido:
Proyecto de la nueva pagina Web 2.0 de la BV-SSPA; Estudio comparativo sobre
metabuscadores; la Intranet de la BV-SSPA; Proyecto del Repositorio Institucional;
Estudios Bibliométricos; el Sistema de Obtencion del Documento (SOD); asi como
comentar la memoria de actividades de comunicacion de la BV-SSPA.

Se han reunido un total de 40 profesionales bibliotecarios del Sistema Sanitario
Publico de Andalucia.

Participacion

l. Redaccion del Ill Plan de Calidad del SSPA. Asistencia por parte de la directora
de la BV-SSPA a las jornadas preparatorias de este plan de calidad, durante los
meses de febrero y marzo.

Il. FESABID. X Jornadas espariolas de Documentacion. Celebradas en Zaragoza.
La Dra. Verdnica Juan forma parte del Comité Cientifico de dichas jornadas.
Zaragoza, del 20 a 22 de mayo.

. Presentacion de la BVSSPA en el Centro de Investigacion Biomédica. Seguida de
sesion formativa del metabuscador. Veronica Juan y José M? Carrion. Granada,
3 de junio.

V. Reunidn de usuarios de GtbibSod. Tarragona, 5 de junio.
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Curso Calidad e Innovacion en Sistema Nacional de Salud. Mesa redonaa,
Acceso al conocimiento y Nuevos medios en Salud. Universidad Internacional
Menéndez Pelayo. Dra. Verdnica Juan. Santander, 19 de agosto.

Primer Foro de Fundaciones Gestoras de Investigacion. Presentacion de los
servicios de la BV-SSPA por parte de la directora, Dra. Veronica Juan. Antequera,
17 de septiembre.

Conferencia de clausura curso de verano de la Universidad de Salamanca,
Biblioteca Virtual en Ciencias de la Salud: MEDICINA 2.0: herramientas y
aplicaciones de la web social. Dra. Verdnica Juan. Salamanca, 18 de
septiembre.

Escuela de Salud de Menorca. Encuentro en el Lazareto de Mahdn de los
miembros del Comité Técnico del Proyecto del MSPS Estudio de viabilidad para
/a creacion de la BV-SNS. Mahén, 24 y 25 de septiembre.

IX Workshop de REBIUN sobre proyectos digitales, Investigacion, innovacion e
informacion. tendencias en los sistemas digitales de gestion de la produccion
clentifica”.. Presentacion “Repositorio Institucional del Sistema Sanitario Publico
de Andalucia”, por parte de Dia. Pilar Toro. Salamanca, 1y 2 de octubre

/I Conferencia Internacional Brecha Digital e Inclusion Social. Mesa Redonda
Gestion del Conocimiento en el ambifo de la Administracion Sanitaria,
presentacion de la BV-SSPA, por parte de la directora, Dra. Verdnica Juan.
Getafe, 30 de octubre.

Presentacion de la BV-SSPA en Hospital de la Axarquia con motivo del XXV
aniversario de dicho Hospital, por parte de la Dra. Veronica Juan. Vélez-Malaga,
12 de noviembre.

Xl Jornadas de Informacion y Documentacion en Ciencias de la Salud. Oviedo,
del 14 al 16 de octubre.

Asisten 16 profesionales de bibliotecas del SSPA, de la BV-SSPA y la red de
centros. La directora de la BV-SSPA forma parte del Comité Cientifico, y los
profesionales de la BV-SSPA presentan los siguientes trabajos:

i. Estudio de viabilidad para la creacion de la Biblioteca Virtual del Sisterma
Nacional de Salud.

i. Nuevo portal de la Biblioteca Virtual del sistema Sanitario Publico de
Andalucia.

iii. Plan estratégico de comunicacion en la Biblioteca Virtual del Sistema
Sanitario Publico de Andalucia (BV-SSPA).

iv. Safisfaccion de usuarios: propuesta de un plan de recogida de
expectativas y reputacion online de la Biblioteca Virtual del SSPA.
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v. Diserio de estrategias documentales por dreas temadticas con
herramientas web 2.0.
vi. Cambio de culfura: de un SOD local a un SOD centralizado.
vii. Obtencion de estadisticas de uso locales en una Biblioteca Virtual:
irealidad o ilusion?
vii. La Biblioteca Virtual del Sistema Sanitario Publico de Andalucia y la
Biblioteca del Hospital de Jaén. Un nuevo espacio para el conocimiento.
iX. La negociacion de las suscripciones en una Biblioteca Virtual de Salud
autonomica: la gestion del “desconocimiento”.
X. La aplicacion de las directrices DRIVER en la creacion del Repositorio
Institucional de Salud de Andalucia-HypatiaSalua.
xi. Sistema federado de validacion de usuarios de la Biblioteca Virtual del
Sistema Sanitario Publico de Andalucia (BV-SSPA).
XII. XV Jornadas Bibliotecarias de Andalucia, Mesa redonda: Redes temadticas de
bibliotecas especializadas de Andalucia. Participacion de D. José Vallejo, en nombre
de la BV-SSPA. Cordoba, 16 de octubre.

c) Stand

Dentro de las actuaciones del Plan de Comunicacion y Marketing de la Biblioteca
Virtual del SSPA se incluye su presencia, bien dentro del Stand de la Consejeria de Salud,
bien con Stand propio, en determinados eventos cientificos, con la finalidad de informar a los
potenciales usuarios sobre su funcionamiento, prestacion de servicios y recursos de
informacion disponibles en el Portal de la BV-SSPA a través de Internet.

Los eventos en los que ha estado presente durante el afio 2008 han sido:

XIII Congreso SESPAS. Sevilla, del 3 al 6 de marzo.

IV Congreso SEMERGEN. Cadiz, del 21 al 23 de mayo.

19° Congreso SAMFyC. Cadiz, del 18 al 19 de junio.

AMEE 2009. Malaga, del 29 de agosto al 2 de septiembre.

XIV Congreso SADECA. Sevilla, del 21 al 23 de octubre.

8° Encuentro de Procesos Asistenciales Integrados. Sevilla, 2 de diciembre.

ok wn =
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5. Intercambio de experiencias/Reuniones de trabajo

Encuentro del grupo coordinador CIVIN. Red de Malnutricion Mel-CYTED.
Granada, 5y 6 de marzo.

Il. Reunion con los directores de la Central Library y la Medical Library de la
National University of Singapore, en abril. Una delegacion de la BV-SSPA visita y
se reune con los responsables de estas bibliotecas, en Singapore, con el
proposito de establecer las bases de un posible convenio de colaboracion.

I Coordinacion del proyecto Estudio de viabilidad para la creacion de la Biblioteca
Virtual del Sistema Nacional de Salud. Los resultados del proyecto son
entregados al Ministerio de Sanidad y Politica Social, el 20 de diciembre.

6. Visibilidad de la BV-SSPA

El dieciséis de noviembre de 2009 la BV-SSPA pone en marcha unos nuevos canales
de comunicacion con los usuarios a través de las redes sociales, teniendo presencia
institucional en los siguientes espacios:

Presentaciones (Slideshare): http://www.slideshare.net/bvsspa
Marcadoes sociales (del.icio.us): http://delicious.com/bvsspa
Microblogging (Twitter): http://twitter.com/bvsspa

Imagenes y fotografias (Flickr): http://www.flickr.com/people/bvsspa
Redes sociales (Facebook): http://www.facebook.com/pages/Sevilla-
Spain/Biblioteca-Virtual-del-Sistema-Sanitario-Publico-de-

Andalucia/ 139528744439

e Noticias y actualidad (Google Reader):
http://www.gooogle.com/reader(shared/bvsspa2.0

Una vez mas, la BV-SSPA esta a la vanguardia con respecto a otras instituciones
de la misma indole, y su visibilidad se ve incrementada en los foros profesionales tanto
del sistema sanitario andaluz, como de otras comunidades, cuyos usuarios muestran un
interés constante por los servicios que se prestan desde esta biblioteca. Tanto es asi,
gue al mes de presencia en la red, los seguidores de la BV-SSPA en facebook alcanzan
ya la cifra de 200.

Prueba de esta visibilidad son las numerosas noticias y resefias que
encontramos en los medios sobre la Biblioteca Virtual del Sistema Sanitario Publico de

Andalucia, asi como el interés que se suscita en otras organizaciones. Destacamos:

[.  Entrevista a Verdnica Juan, directora de la BV-SSPA, publicada en el Boletin de
Noticias de RecBib, el 10 de diciembre

Pagina 18 de 19


http://www.slideshare.net/bvsspa
http://delicious.com/bvsspa
http://twitter.com/bvsspa
http://www.flickr.com/people/bvsspa
http://www.facebook.com/pages/Sevilla-Spain/Biblioteca-Virtual-del-Sistema-Sanitario-Publico-de-Andalucia/139528744439
http://www.facebook.com/pages/Sevilla-Spain/Biblioteca-Virtual-del-Sistema-Sanitario-Publico-de-Andalucia/139528744439
http://www.facebook.com/pages/Sevilla-Spain/Biblioteca-Virtual-del-Sistema-Sanitario-Publico-de-Andalucia/139528744439
http://www.gooogle.com/reader(shared/bvsspa2.0

JUNTA DE ANDALUCIA CONSEJERIA DE SALUD

Memoria ejercicio 2009

http://www.rechib.es/blog/entrevista-a-veronica-juan-quilis

Publicacién en el Portal Europa epractice.eu, del caso de la BV-SSPA como
experiencia de éxito en el sector, con fecha del 22 de diciembre:

http://www.epractice.eu/en/cases/bvsspa
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